ERGOLOGIE

L'ergologie c'est quoi ?

L'ergologie est une démarche permettant d’analyser
les situations de travail et plus généralement les
activités humaines, et d’'y intervenir pour les
transformer.
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1 Définition académique

L'ergologie est une démarche permettant d’analyser les situations
de travail et plus généralement les activités humaines, et d'y
intervenir pour les transformer.

L'ergologie n’est pas une discipline en tant que telle mais plutét une
démarche caractérisée par sa finalité. Il s’agit de comprendre le
travail pour le transformer.

Le postulat sous-jacent a la démarche ergologique est que toute
transformation du travail et de son organisation, toute amélioration
des conditions de travail, ne peuvent venir que des acteurs du travail
eux-mémes, en collaboration avec les chercheurs et les experts du
travail.

2 L'espace tripolaire

L'espace tripolaire empreint des débats de normes dans nos sociétés
marchandes et de droit est une interaction de trois péles :

1. Pble des gestions
2. Pb6le des marchés
3. Pble de la politique (Politeia)

Entre ces poéles il y a des axes de confrontations :

v  Axe de l'activité industrieuse humaine entre les péles
des gestion et des marchés

v  Axe du vivre ensemble comme probleme commun
entre les poles des gestion et de la politque

v Axe de la confrontations des dimensions entre les
poOles des marchés et politique
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3 Le dispositif dynamique des 3 poles

L'approche ergologique se caractérise par trois éléments, représenté
au sein d‘un dispositif a trois poles en interaction dynamique.
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3.1 Pole des connaissances "académiques"

Produites par la recherche et I'étude
d'institutions (Université, Laboratoires, ...).

Elles sont "stockées" dans des livres, des
theses, des revues scientifiques, et toutes
sortes de médias.

Elles représentent une partie des normes
antécédentes :

(Médecine, Psychologie,Physiologie,
Sociologie, Anthropologie, Archéologie, Ergonomie, Linguistique,
Gestion, Droit, Histoire, Géographie, Architecture,
Mathématiques, Biologie, Technologies, Thermodynamique,
Physique, Chimie, ...)

Ce pole fournit des instruments et des clefs de décryptage des
situations de travail.

3.2 Poble des savoirs "investis"

Construits en vivant des expériences dans
chaque situations vécues au travail ou
hors travail.

lls ne peuvent se définir gu'en passant par
des méthodes de compréhension de
I'activité (les méthodes font apparaitre les
ingrédients des compétences).

Etude Ergologie —juin 2018 Page 3 sur 4

‘_
o




Les savoirs Investis sont représentées dans le Triangle de
I'Activité.

Lorsqu'une question se pose dans le champ de Travail ou de la
Vie, les savoirs investis peuvent étre insuffisants pour trouver la
réponse. Dans ce cas,il peut étre fait appel aux connaissances
"Académiques" pour faire avancer la réflexion vers la solution.

C'est aussi le pble des collaborations entre les acteurs du travail
et les apporteurs de concepts. Il s’agit du péle des forces de
rappel. Il est impossible de produire une connaissance du travail
indépendamment de ceux qui en font quotidiennement
I’expérience. Cette collaboration se traduit par l'importance
donnée a la parole des acteurs du travail.

3.3 Poble des valeurs et d'humanisme

Ce péle met en confrontation les
représentations individuelles avec celles
du collectif.

La confrontation des savoirs et de
I’expérience met en jeu la confrontation
des valeurs individuelles et son
humanisme dit énigmatique.

Il suppose qu’on ne peut pas produire de
connaissance sur le travail sans s’interroger sur les
conséquences de cette production.

4 En savoir plus
Travail et Ergologie - Entl"etiens sur .......... Rt mam st yamma s aies Iz gt gnm et
I'activité humaine Travail & Ergologie

I S B N : 2 _9 1 5 3 4 6 _ 0 1 _ 1 Entretiens sur activité humaine

Sous la direction de Yves Schwartz et Louis
Durrive

L'ergologie n’est pas une nouvelle discipline
dans le champ des sciences humaines mais
une démarche qui vise a mieux connaitre les

situations de travail et surtout a mieux e Sdomae o ol Darte
intervenir sur celles-ci pour les transformer. ORES
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